Digipolis & Stad Gent

Informatiesessies over het gebruik van de elektronische
identiteitskaart

Vanaf juni beschikt iedere Gentenaar over een elD of elektronische
identiteitskaart. Niet alle eigenaars weten echter al welke
mogelijkheden de elD hen allemaal biedt. Daarom organiseert de
Stad Gent, voor het 2de jaar op rij, samen met de Federale
Overheidsdienst Financién vier verhelderende informatiesessies over
het gebruik van het e-loket van de Stad Gent enerzijds en van de
toepassingen ‘My MinFin’ en ‘Tax-on-web’ van de federale overheid
anderzijds.

Na afloop van elke informatiesessie zullen de deelnemende Gentenaars worden beloond met een
elektronische kaartlezer en een informatiepakket ter waarde van 15 euro.

Waar en wanneer?

Voor de volgende informatiesessies kunnen de Gentenaars zich vanaf vrijdag 22 mei 2009
inschrijven:

e 29 mei 2009 - Stadhuis Gent (gemeenteraadszaal), Botermarkt 1, 9000 Gent - van 14 tot
15.30 uur

e 9juni 2009 - Buurtcentrum Sint-Amandsberg, Doornakkerstraat 54, 9040 Gent — Sint-
Amandsberg - van 19 tot 21 uur

e 11 juni 2009 Buurcentrum Sluizeken- Tolhuis- Ham, Godhuishammeke 20, 9000 Gent - van 14
tot 15.30 uur

e 12 juni 2009 Clubhuis voor senioren Claeys-Bouuaert, Kasteeldreef 6, 9030 Gent-
Mariakerke - van 19 tot 21 uur

De informatiesessies vinden allemaal plaats voor 15 juni zodat de deelnemende Gentenaars hun
belastingsaangifte nog voor het einde van de maand elektronisch kunnen invullen.

Wat?

Tijdens de informatiesessies zal de dienst Burgerzaken eerst een korte inleiding geven over de elD
zelf en uitleggen hoe de nodige software voor de elektronische kaartlezer kan worden geinstalleerd.
Vervolgens zullen de reeds talrijke mogelijkheden van het e-loket van de Stad Gent worden
toegelicht. Het e-loket op www.gent.be bevat een afzonderlijk luik voor burgers en ondernemers.
Burgers kunnen onder meer een adreswijziging doorgeven, een bewonersvignet aanvragen en
aangifte doen van kleine misdrijven. Ondernemers kunnen dan weer allerlei meldingen doen,
documenten opvragen en aangiften doorsturen. Tijdens de informatiesessies zullen tot slot ook de



toepassingen ‘My MinFin’ en ‘Tax-on-web’ van de federale overheid worden gepresenteerd. Met ‘My
MinFin’ kan iedereen zijn fiscaal dossier elektronisch beheren en met ‘Tax-on-web’ kan iedereen zijn
belastingsaangifte elektronisch invullen.

Waarom?

De Stad Gent streeft ernaar haar elektronische dienstverlening steeds verder uit te bouwen. Door
middel van de elD kan dat op een geintegreerde manier gebeuren. Om alle Gentenaars zo veel
mogelijk van deze nieuwe vorm van dienstverlening te laten genieten, werd door het Stadsbestuur
het strategische programma ‘Digitaal.Talent@Gent’ in het leven geroepen. De vier informatiesessies
die in samenwerking met de Federale Overheidsdienst Financién worden georganiseerd, kaderen in
dat strategische programma.

De digitale kloof wordt immers niet alleen gestreden op het vlak van de toegankelijkheid maar ook
op het vlak van de vaardigheden. Niet iedereen die reeds over de meest gangbare ICT beschikt, kan
er ook al optimaal gebruik van maken. Met deze informatiesessies over de elD wil de Stad Gent een
grote groep mensen op de goede weg zetten.

Ook het voorbije jaar werden er regelmatig dergelijke informatiesessies georganiseerd door de Stad
Gent. Hieraan namen in totaal meer dan 2000 personen deel.

Uit cijfers over het gebruik blijkt dat men via het e-loket het meest parkeervignetten, uittreksels uit
de bevolkingsregisters en de registers van de burgerlijke stand vraagt en adreswijzigingen aangeeft.
Hoe inschrijven?

Deelname aan de informatiesessies is gratis. Bovendien krijgt elke deelnemer na afloop van de
informatiesessie een elektronische kaartlezer en een informatiepakket ter waarde van 15 euro.

Inschrijven kan enkel per telefoon bij Gentinfo op het nummer 09 210 10 10 (van maandag tot en
met zaterdag, van 8 tot 19 uur).
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